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厚生労働省の職員を名乗り、「保険証が不正利用されている」、「保

険証が廃止され、使用できなくなってしまうので、音声案内に従って

手続きが必要」などと、個人情報を聞き出そうとする事案や、厚生労

働省を名乗る音声ガイダンスが流れ、ダイヤル操作を促す事案が全国

的に多数発生しております。

厚生労働省が、マイナンバーカードを健康保険証として使用す

るために、電話の音声案内やＳＭＳ（ショートメッセージサービ

ス）などを用いて、直接利用登録を要求することはありません。

また、「＋1」から始まる国際電話を使用することはありません。

警察官がＳＮＳやビデオ通話で連絡を取ることはありません。

警察官を名乗る者からの電話があった場合は、相手に「所属・

担当部署・氏名・内線番号」等を確認し、最寄りの警察署に連絡

してください。

個人情報を聞かれても答えてはいけません！

怪しいと思ったら、すぐに警察に相談してください！
出典：厚生労働省東海北陸厚生局、警察庁

また、警察官を名乗り、「あなたの口座が犯罪に使われている」、「あ

なたの携帯電話が不正に契約された」などと様々な理由をつけて、「資

産を保護する」、「口座を調査する」などといって、現金をだまし取っ

たり、振り込ませたりする詐欺の手口が増加しています。



実際に！～私にあったサギ電話～

12/21（土）、静岡ブルーレヴズのホストゲームにて、広報啓発活動

を実施しました。

当日は、「ピカッと作戦！×静岡ブルーレヴズ」コラボ反射材のほ

か、窓ガラス用防犯フィルムや防犯ブザーなどの防犯グッズを配付し

て、来場者へ交通安全及び防犯対策を呼びかけました。

先日、防犯まちづくりニュースの

担当者の携帯に、NTT ファイナンス

を騙るサギ電話がありました。

（＋１８４４）で始まる国際電話

からの着信で、自動音声ガイダンス

による架空の未納料金を請求する内

容でした。

NTT ファイナンスのホームページ

によると、「ＮＴＴファイナンス」や

「ＮＴＴ」を名乗り、金銭を搾取し

ようとする不審な電話、SMS、訪問者

の詐欺が増えているようです。

出典：NTTファイナンス
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注意するニャン！！
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